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1. AMAC

Bu prosediirin amaci, 18.08.2010 tarihli 27676 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Organik Tarimin
Esaslari ve Uygulanmasina iliskin Yonetmelik ‘e gore sertifikalanmis miitesebbislerin sertifikalarinin
kapsaminin daraltilmasi, askiya alinmasi, geri ¢cekilmesi ve iptali ile sertifikalarin askisinin kaldirilmasi
icin uygulanacak sistemi tanimlamaktir.

2. KAPSAM

Belgelendirilmis tim mitesebbisler ile bu mitesebbislerin Urettigi, Grettirdigi, satin aldigl, ithal ettigi
Urlnler igin yapilan belgelendirmeler kapsam dahilindedir.

3. SORUMLULUKLAR

3.1. Sertifiker, gerekli hallerde sertifikalarin askiya alinmasi ya da geri cekilmesi/iptali icin karar
almaktan sorumludur.

3.2. Sirket Mudurl ve/veya Sertifiker, sertifikalarin askiya alinmasi ya da geri ¢ekilmesi/iptali ile ilgili
olarak misteriye bilgi vermekten sorumludur.

3.3. Miitesebbis bu prosediire uygun olarak hareket etmekle yukimltdr.

3.4. Belge kapsamini daraltma, askiya alma ve geri cekme/iptal ile ilgili verilecek kararlardan Mithracert
Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti. sorumludur.

4. UYGULAMA

Belgelendirmenin daraltiimasi, askiya alinmasi veya geri gekilmesi/iptali sonrasinda, mitesebbisin
glncel durumu LST-3 Mitesebbis listesinde belirtilir. Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti, web
sayfasinda ( ) sertifikasi askiya alinan, geri ¢ekilen ve iptal edilen musterileri
yayinlar. Sertifikasi iptal edilen ve askiya alinan miitesebbislerin durumu web sayfasinda sirekli giincel
tutulur.

4.1. Genel

4.1.1. Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti, miitesebbislerine; sertifika daraltma, askiya alma,
geri cekme ya da iptal durumlarinda gerekli bilgileri yazili olarak bildirir.

4.1.2. Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti, sertifika daraltma, askiya alma, geri gekme ya da iptal
durumlarinda kamuoyuna gerekli bilgileri verme hakkina sahiptir.

4.1.3. Mitesebbisler sertifika daraltma, askiya alma, geri ¢cekme/iptal islemine itiraz etme hakkina
sahiptirler. Mitesebbisler bu durumda PRS-3 itiraz ve Sikayet Yonetimi Prosediirii ‘ne gore itiraz
edebilirler.

4.2. Sertifikalarin Askiya Alinmasi

4.2.1. Sertifikalarin askiya alinmasi, geri cekme ya da iptali 6ncesinde uygulanan ara bir tedbirdir.
Sertifikalarin askida kalma siresi 6 ayl asamaz.

4.2.2. Mithracert, asagidaki kosullarin ortaya ¢ikmasi halinde miitesebbis ve diger sertifikalari askiya
alma hakkini sakh tutar:
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a) Miitesebbisin organik tarim faaliyetiyle ilgili birden fazla ihlal uygunsuzlugunun tespit edilmesi.

b) Belirlenen uygunsuzluklari ortadan kaldirmak lzere dizeltici faaliyetlerin etkin olarak yapiimamis
olmasi ve zamaninda (en geg 1 ay icerisinde) iletilmemis olmasi.

c) Mutesebbisin, Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti prosedirleri ve belgelendirme sistemi ile
organik Uretim/tarim mevzuatlarinda yapilan degisiklikleri sistemine uyarlamakta direnmesi.

d) Belgelendirme isleminin yanlis yansitilmasi, marka, logo, sertifika ve ilgili dokiimanlarin kot ya da
hatali kullanimi.

e) Mitesebbisin, belgelendirme sirecinin sayginligini zedeleyecek sekilde aykiri davranislarda
bulunmasi.

f) Mitesebbisin, Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti ile olan s6zlesmesine aykiri hareketlerde
bulunmasi.

g) Mitesebbisin, hizmet alim sozlesmesinde belirtilen dokimanlar ile Mithracert Kontrol ve
Sertifikasyon Ltd. Sti tarafindan kendisinden istenebilecek diger dokiimanlari zamaninda temin
edememesi.

g) Mitesebbisin, lretmis oldugu organik Urlinlerin stok miktarlari ile bu Grlnleri sattigi misteri
bilgilerini zamaninda Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti’e bildirmemesi.

h) Mitesebbisin, imza altina alinan taahhiitleri zamaninda yerine getirmemesi.

4.2.3. Yukarida verilen kosullarin ortaya ¢cikmasi halinde sertifiker durum degerlendirmesi yaparak
sertifikalarin askiya alinmasi yéniinde karar alir.

4.2.4. Sertifiker, sertifikalarin askiya alinmasi ile ilgili olarak miitesebbise yazili olarak BiL-1
Sertifikasyon Karari ile (e-mail ile veya posta yoluyla) bilgi verir.

4.2.5. Sertifikalarin askiya alindigi yoniinde karar alindiginin mitesebbise bildirilmesinin ardindan,
mutesebbis derhal Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. S$ti ve Organik Tarim logolarinin ve
belgelendirilmis oldugunu yansitan diger ibarelerin kullanimini durdurur. Bu kapsamda reklam,
isletmelerde kullanilan logo ve markalar da yer alir.

4.2.6. Her durumda, askiya alma bitinceye kadar etkilenen Urlinler organik sertifikasyon referansi ile
pazarlanamaz.

Firmanin Urinleri askida kalma siresi boyunca sertifikasyon dokiimanlarinda yer alan, sertifikali
Urlnler listesinde de bloke edilecektir. Eger heniliz son sertifika diizenlenmemisse, bu durumda
sertifika diizenlenmez.

4.2.7. Sertifikalarin askiya alinmasini gerektiren sartlarin basari ile ortadan kaldirilmasinin ardindan,
mitesebbis Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti tarafindan belgelendirme sirecinin devam
ettigi yoniinde BiL-1 Sertifikasyon Karart ile bilgilendirilir ve konu ile ilgili tiim haklarini geri alir. Askiya
alma siireci boyunca mitesebbis sertifikasini elinde tutabilir. Ancak kullanamaz.
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4.3, Sertifikalarin Geri Cekilmesi/iptali

4.3.1. Mithracert, 4.2.2’de verilen kosullarin ortaya ¢ikmasi halinde, sertifika askiya alma maksimum
stiresi olan 6 ay icinde duzeltiimemesi halinde sertifiker, mitesebbis sertifikalarini geri cekme/iptal
etme hakkina sahiptir.

4.3.2. Sertifikalarin geri ¢ekilmesi yéniinde karar alindiginin miitesebbise BiL-1 Sertifikasyon Karari ile
yazili olarak bildirilmesinin ardindan, mitesebbis derhal Mithracert, Organik Tarim logolarinin ve
belgelendirilmis oldugunu yansitan diger ibarelerin kullanimini durdurur. Bu kapsamda reklam,
isletmelerde kullanilan logo ve markalar da yer alir.

4.3.3. Genel Mudur/Sertifiker, sertifikalarin geri cekilmesi/iptali ile ilgili olarak miitesebbise bilgi verir.
4.3.4. Mitesebbis, sertifikalarini Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti. 'ye geri gbnderir.

4.3.5. Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti, sertifikasi geri alinan/iptal edilen mitesebbisin
durumunu LST-3 Mithracert Mitesebbis Listesi’'nde giinceller. Bu durumda belgesini geri almak isteyen
miitesebbisin tiim belgelendirme siirecini tekrarlamasi gereklidir.

4.3.6 Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd. Sti., sertifika tGzerinde yer alan bilgilerin dogru olmamasi
veya kalinti bildirimi olmasi gibi durumlarda, diizenledigi Grin sertifikalarini iptal eder ve geri ceker.

4.4. Sertifikalarin Miitesebbis Tarafindan iptali

4.4.1. Mitesebbisler herhangi bir zamanda belgelendirme islemlerinin iptal edilmesini talep
edebilirler. Bu durumda SOZ-3 Organik Tarim Hizmetleri Miitesebbis S6zlesmesi geregi uygulanir.

4.4.2. Mithracert, sertifikanin iptali talebini yazili olarak almasinin ardindan miitesebbisten sertifikasini
geri gdndermesini talep eder.

4.4.3. Mithracert, sertifikasi iptal edilen mitesebbisin durumunu, LST-3 Mithracert Miitesebbis
Listesi’nde giinceller. OTBIS'te sertifikalar iptal edilir.

Mitesebbislerin farkh tedarikgilerinin diger kontrol ve sertifikasyon kuruluslarinca Mithracert Kontrol
ve Sertifikasyon Ltd. Sti. e iletilen sertifika iptali kararlari mitesebbise bildirilir.

4.5 Sertifikalarin Daraltmasi

Kapsam degisikliginde, mitesebbisin kendi istegiyle ya da belirlenen uygunsuzluk sonrasinda kapsam
daraltilir. Parsellerden uygun olmayanlar cikarilir. Gegis donemi ayni geciste kalmak suretiyle gecis
sireci bastan baslatilir, organik doneminde ise gegise diistriliir. Miitesebbise yazili olarak (e-mail veya
posta) BiL-1 Sertifikasyon Karari ile alinmasi gereken énlemler ve termin sireleri bildirilir. LST-3
Mithracert Mitesebbis Listesi’nde giincelleme yapar.

5. ILGiLi DOKUMANLAR

SOZ-3 Organik Tarim Hizmetleri Miitesebbis Sozlesmesi
LST-3 Mithracert Mitesebbis Listesi

PRS-3 itiraz ve Sikayet Yonetimi Prosediirii

BiL-1 Sertifikasyon Karari
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