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GIZLILIK BEYANI
Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd.Sti. olarak belgelendirme faaliyetlerine konu olan tiim
calismalarimizi tarafsizlik ilkesine gére yapacagimizi, tim taraflardan bagimsiz, kisi ve
kurumlarin cikarlarini gozetmeden adil bir sekilde calisacagimizi, tiim calisanlarimizin her
tlirla cikar catismasindan uzak gorev yapacagini, baskilari kabul etmeyecegini, iltimas
yapmayacagini, dnyargisiz olacagini, danismanlik hizmeti vermeyecegini, yonetim sistemi
kurmayacagini, bizden belgelendirme hizmeti talep eden tim firmalara esit ve tarafsiz
olacagimizi, belgelendirilen miitesebbislere ait tiim bilgi ve belgelerin, veri koruma kanunlari
cercevesinde glivenliginin ve gizliliginin saglanacagini beyan ve taahhiit ederiz.

BAGIMSIZLIK VE TARAFSIZLIK

ISO 17065 (Bolim 4.2), kontrol ve sertifikasyon faaliyetlerinin bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde
gerceklestirilmesini gerekli kilar. Tarafsizlik icin riskler stirekli tanimlanir ve potansiyel riskler
tespit edildiginde, tarafsizligi saglamak icin uygun diizeltici faaliyetler olusturulur.

Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd.Sti.'in bagimsiz ve tarafsizligi ist yonetim tarafindan
garanti edilir. Bu sirecle ilgili gerekliliklerin uygulanmasi Kalite Miidiiri’niin sorumlulugudur.
Tarafsizlik Komitesi riskleri izler; kontrol, sertifikasyon ve karar alma siirecleri en az yilda bir
kez gbzden gecirir ve bir rapor hazirlar. Hazirlanan rapor (st yonetim tarafindan
degerlendirilir, gerekli oldugunda Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Prosediirii'ne gére énlemler
alir. Bu énlemler Ust Yénetimin Gozden Gecirme Toplantisi'na dahil edilir.

Her calisan yillik olarak cikar catismasi beyani verir, beyanlar personel dosyalarinda saklanir.
Herhangi bir cikar catismasi (Calisana kontrol veya sertifikasyon icin atanan faaliyetle aile,
komsuluk veya is iliskisinin bulunmasi) tist yonetim tarafindan hemen bertaraf edilir.
Calisanlar kontrol ettikleri miitesebbislerin sertifikasyonunu yapamazlar. Calisanlarin 6nceki
Kontrol ve sertifikasyon icin tiim Gcretler, Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd.Sti. web
sayfasinda yayinlanir, herkese aciktir.

Mithracert Kontrol ve Sertifikasyon Ltd.Sti.’e yapilan itiraz ve sikayetler, basvuran tarafindan
kontrol ve/veya sertifikasyon siirecine dahil olan personel tarafindan degerlendirilemez.
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